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MEMORANDUM DTIC 04/2022

A Dr. Bernardo Enciso, Jefe
Departamento de Apoyo Administrativo y Atención a la
Ciudadanía

DE Lic. Rubén David Granada, Jefe
Dpto. de Tecnología de la lnformación y Comunica

FECHA 30 de marzo de2022

REFERENCIA Remitir respuesta

Me dirijo a usted y por su intermedio a quien corresponda con el fin de remitir la la
respuesta correspondiente a los indicadores del Plan Anual de Transparencia y
Anticorrupción correspondiente al año 2022.

En relación al punto en el cual se solicita el porcentaje de funcionarios con acceso a
internet, cumplo en informar que el 100% de los funcionarios de la Agencia cuentan con
acceso al servicio de internet, mediante las estaciones de trabajo de cada uno y
también mediante los dispositivos móviles perteneciente a cada usuario; todo esto
mediante el contrato que se tiene con la empresa RIEDER S.A. sobre la prestación del
servicio mencionado.

En relación al mantenímiento de equipos de forma operativa y con acceso a la página
web institucional, informo que todos los equipos utilizados dentro y fuera de la Agencia,
cuentan con acceso ilimitado y garantizado al portal oficial de la ANEAES y a las
distintas páginas que la componen.

Sin otro particular, me despido atentamente

William Richardson N'546 entre Incas y Aztecas
Asunción-Patagoay

Telefax: 595-21.-328 6079 /328 6081
E-mail: info@aneaes.gov. pv


